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الرؤية

من أفضل عشرة جمعيات خيرية بالمملكة



الرسالة

تقديم خدمات خيرية و اجتماعية وتنموية 
وفق أفضل الممارسات المؤسسية 



القيم

رض ى المستفيد❑
التميز المؤسس ي❑
الشفافية❑
الأثر❑



الاستراتيجيةالأهداف

تعزيز الصورة الذهنية للجمعية•

تعظيم النتائج والأثر•

تحقيق الفاعلية المالية•

تحديد إحتياجات المستفيدين•

تحقيق الحوّكمة و الشفافية•

التميزّ المؤسسي•

إدارة العمليات بكفاءة•

تحسين أداء العاملين•

تطوير بيئة العمل•



المؤشرات

الجمعيةعنالمستفيدينرضانسبة

الجمعيةعنالداعمينرضانسبة

الجمعيةعنالمجتمعرضانسبة

المشاريععددفيالزيادةنسبة

الجمعيةأنشطةجميعمنالمستفيدينعددفيالزيادةنسبة

للجمعيةالمُقدمالماليالدعمفيالنمونسبة

الاستثمارعلىالعائدمعدلزيادة

للجمعيةالماليةالاستدامةنسبة

التشغيليةالجمعيةنفقاتترشيدنسبة

والهباتالجمعيةأوقاففيالنمونسبة

المستفيديناحتياجاتلتحديدالمنفذةالبحثيةالدراساتعدد



المؤشرات

الأدلةواللوائحاكتمالنسبة

الجمعيةلإجراءاتالدوليةالجودةأنظمةاعتماداتعدد

المؤسسيالتميزّجوائزعدد

توثيقهاوتحسينهاتمالتيالإداريةالعملياتنسبة

أتمتتهاتمتالتيالإداريةالعملياتنسبة

العاملينآداءفيالزيادةنسبة

المتطوعينآداءفيالزيادةنسبة

المتطوعينأعدادفيالزيادةنسبة

العملبيئةجاهزيةنسبةزيادة

المتعلمةالمنظمةتحققنسبة

العاملينرضانسبة



المبادرات

الانتهاء من اللوائح والأدلة التنظيمية 

مستفيد3000تحديث بيانات 

مسكن 20بناء 

مسكن 20ترميم 

مسكن 20تأثيث 

مستفيد50تسديد فواتير 

مستفيد500المساعدات النقدية ل

أسرة شهريا  500تأمين سلة غذائية شهرية ل 

(كفالة عينية ) أسرة 100كفالة 

(نقدية ) يتيم 100كفالة 



المبادرات

صائم 500افطار 

توزيع زكاة الفطر

مقابر10العناية بـ 

مساجد 10صيانة 

إنشاء استراحة اجتماعية

من أفراد المجتمع 200تدريب 

إنشاء وحدة تطوع

ساعة تدريبية لكل عامل50تنفيذ 

تحفيز وتكريم الموظفين المتميزين

التقرير السنوي المطبوع والمرئي



المبادرات

أفلام انفوجرافيك قصيرة 6انتاج 

أفلام مصورة قصيرة 4انتاج 

ربع سنوية -أعداد من مجلة معكم 4انتاج 

مشاريع على الأفراد بقيمة مليون ريال4تسويق 

مشاريع على المؤسسات المانحة بقيمة مليون ريال4تسويق 

نمشاريع على المؤسسات والشركات التجارية بقيمة مليو10تسويق 

مليون ريال2ارتفاع استثمارات الجمعية إلى 



المدير التنفيذي: القسم  نسبة اكتمال اللوائح و الأدلة: المؤشر    تحقيق الحوّكمة و الشفافية                                                   :            الهدف الاستراتيجي 

0: التكلفة اعتماد اللوائح والأدلة التنظيمية: دليل التحقق الانتهاء من اللوائح والأدلة التنظيمية                                                      :         الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

--يالمدير التنفيذمراجعة الدليل التنظيمي 1

--يالمدير التنفيذاعتماد الدليل التنظيمي2

--يالمدير التنفيذإعداد الدليل الإجرائي3

--يالمدير التنفيذمراجعة واعتماد الدليل الإجرائي4

--يالمدير التنفيذإعداد دليل الجدارات5

--يالمدير التنفيذمراجعة واعتماد دليل الجدارات6

--يالمدير التنفيذمراجعة لائحة الموارد البشرية7

--يالمدير التنفيذاعتماد لائحة الموارد البشرية8

--يالمدير التنفيذمراجعة مصفوفة الصلاحيات 9

--يالمدير التنفيذاعتماد مصفوفة الصلاحيات10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :      التوقيع:                  مدير مكتب المدير التنفيذي             التأريخ :     أعده 



المستفيدين: القسم  معيةنسبة الزيادة في عدد المستفيدين من جميع أنشطة الج: المؤشر    تعظيم النتائج والأثر:        الهدف الاستراتيجي 

:التكلفة حالة3000بيان بتحديث :دليل التحقق مستفيد3000تحديث بيانات : الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفةالمسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

--ينرئيس قسم المستفيدإعداد جدول الحالات المراد تحديثها شهريا1

--ينرئيس قسم المستفيداعتماد جدول التحديث 2

--ينرئيس قسم المستفيدحالة شهريا250تحديث 3

--ينرئيس قسم المستفيدرفع تقرير الحالات المحدثة شهريا4

5

6

7

8

9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :      التوقيع:                  رئيس قسم المستفيدين             التأريخ :     أعده 



المستفيدين: القسم  معيةنسبة الزيادة في عدد المستفيدين من جميع أنشطة الج: المؤشر    تعظيم النتائج والأثر                                                     :          الهدف الاستراتيجي 

700000: التكلفة بيانات استلام المباني: دليل التحقق مسكن10بناء : الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

--دينرئيس قسم المستفياعتماد نماذج المباني 1

--دينرئيس قسم المستفيحساب التكلفة التقديرية2

--دينرئيس قسم المستفيتسويق المشروع3

-700000المدير التنفيذياعتماد المقاول 4

--دينرئيس قسم المستفيتنفيذ المشروع5

--دينرئيس قسم المستفيتقارير متابعة المشروع 6

--دينرئيس قسم المستفيتسليم المباني لمستحقيها7

--دينرئيس قسم المستفيتقرير نهاية المشروع وارساله للمتبرعين8

--دينرئيس قسم المستفيالتقرير الفني9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :     التوقيع:                     رئيس قسم المستفيدين             التأريخ :     أعده 



المستفيدين: القسم  معيةنسبة الزيادة في عدد المستفيدين من جميع أنشطة الج: المؤشر    تعظيم النتائج والأثر                                               :                الهدف الاستراتيجي 

700000: التكلفة بيانات استلام ترميم المباني: دليل التحقق مسكن20ترميم : الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

-دينرئيس قسم المستفياختيار المباني 1

-دينرئيس قسم المستفيحساب التكلفة التقديرية2

-دينرئيس قسم المستفيتسويق المشروع3

700000دينرئيس قسم المستفياعتماد المقاول 4

-دينرئيس قسم المستفيتنفيذ المشروع5

-دينرئيس قسم المستفيتقارير متابعة المشروع 6

-دينرئيس قسم المستفيتقييم المستفيدين لعملية الترميم7

-دينرئيس قسم المستفيتقرير نهاية المشروع وارساله للمتبرعين8

-دينرئيس قسم المستفيالتقرير الفني9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :     التوقيع:                     رئيس قسم المستفيدين             التأريخ :     أعده 



المستفيدين: القسم  معيةنسبة الزيادة في عدد المستفيدين من جميع أنشطة الج:المؤشر    تعظيم النتائج والأثر                                                :               الهدف الاستراتيجي 

100000: التكلفة بيانات استلام تأثيث المباني: دليل التحقق مسكن20تأثيث : الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

-دينرئيس قسم المستفياختيار المساكن1

-دينرئيس قسم المستفيةتحديد الاحتياجات وحساب التكلفة التقديري2

-دينرئيس قسم المستفيتسويق المشروع3

100000دينرئيس قسم المستفيتأمين الاحتياجات4

-دينرئيس قسم المستفيتسليم الاحتياجات5

-دينرئيس قسم المستفيتقييم المستفيدين6

-دينرئيس قسم المستفيتقرير نهاية المشروع وارساله للمتبرعين7

-دينرئيس قسم المستفيالتقرير الفني8

9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :     التوقيع:                     رئيس قسم المستفيدين             التأريخ :     أعده 



المستفيدين: القسم  معيةنسبة الزيادة في عدد المستفيدين من جميع أنشطة الج: المؤشر    تعظيم النتائج والأثر                                      :                         الهدف الاستراتيجي 

150000: التكلفة صور الفواتير المسددة: دليل التحقق "أ"مستفيد متعثر سداد من فئة 50تسديد فواتير : الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

-دينرئيس قسم المستفياختيار المستفيدين1

-دينرئيس قسم المستفيحساب تكلفة الفواتير2

-دينرئيس قسم المستفيتسويق المشروع3

دينرئيس قسم المستفيتسديد الفواتير4
150000

-دينرئيس قسم المستفيتقييم المستفيدين5

-دينرئيس قسم المستفيتقرير نهاية المشروع وارساله للمتبرعين6

-دينرئيس قسم المستفيالتقرير الفني7

8

9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :     التوقيع:                     رئيس قسم المستفيدين             التأريخ :     أعده 



المستفيدين: القسم  معيةنسبة الزيادة في عدد المستفيدين من جميع أنشطة الج: المؤشر    تعظيم النتائج والأثر                                                :               الهدف الاستراتيجي 

600000:التكلفة سندات استلام المساعدات: دليل التحقق فئة أمستفيد300المساعدات النقدية ل: الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

-دينرئيس قسم المستفيلهم الأولوية في المساعدةمستفيد 500تحديد 1

-دينرئيس قسم المستفيتسويق المشروع2

600000دينرئيس قسم المستفياصرف المساعدات النقدية لمستحقيه3

-دينرئيس قسم المستفيتقارير المساعدات النقدية4

-دينرئيس قسم المستفيرعينتقرير نهاية المشروع وارساله للمتب5

-دينرئيس قسم المستفيالتقرير الفني 6

7

8

9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :      التوقيع:                  رئيس قسم المستفيدين             التأريخ :     أعده 



المستفيدين: القسم  معيةنسبة الزيادة في عدد المستفيدين من جميع أنشطة الج:المؤشر    تعظيم النتائج والأثر                                                     :          الهدف الاستراتيجي 

1200000:التكلفة بيانات استلام السلات الغذائية: دليل التحقق سلة غذائية شهريا  500تأمين : الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

التكلفة المسؤول
أصحاب 

العلاقة
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

-دينرئيس قسم المستفيتسويق المشروع1

1200000دينرئيس قسم المستفيتحديد المورد 2

-دينرئيس قسم المستفيتوزيع السلات الغذائية شهريا  3

-دينرئيس قسم المستفيالتقارير الاحصائية4

-دينرئيس قسم المستفيارسال تقارير المتابعة للمتبرعين5

-دينرئيس قسم المستفيالتقارير الختامي 6

-دينرئيس قسم المستفيالتقرير الفني7

8

9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :      التوقيع:                  رئيس قسم المستفيدين             التأريخ :     أعده 



المستفيدين: القسم  معيةنسبة الزيادة في عدد المستفيدين من جميع أنشطة الج:المؤشر    تعظيم النتائج والأثر                                               :                الهدف الاستراتيجي 

240000=12*200*100: التكلفة بيانات استلام الكفالات: دليل التحقق (كفالة عينية ؛ سلة غذائية ) شهر 12أسرة لمدة 100كفالة : الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

التكلفة المسؤول
أصحاب 

العلاقة
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

--دينرئيس قسم المستفيتحديد الأسر1

--دينرئيس قسم المستفيتسويق المشروع2

-240000دينرئيس قسم المستفيصرف الكفالات لمستحقيها3

--دينرئيس قسم المستفيينتقارير الكفالات وارسالها للمتبرع4

--دينرئيس قسم المستفيتقرير نهاية المشروع5

--دينرئيس قسم المستفيالتقرير الفني 6

7

8

9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :      التوقيع:                  رئيس قسم المستفيدين             التأريخ :     أعده 



المستفيدين: القسم  معيةنسبة الزيادة في عدد المستفيدين من جميع أنشطة الج:المؤشر    تعظيم النتائج والأثر                                                    :           الهدف الاستراتيجي 

240000: التكلفة بيانات استلام الكفالات: دليل التحقق (نقدية ) يتيم 100كفالة : الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

ةأصحاب العلاقالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

-دينرئيس قسم المستفيتحديد الأيتام1

-دينرئيس قسم المستفيتسويق المشروع2

240000دينرئيس قسم المستفيصرف الكفالات لمستحقيها3

-دينرئيس قسم المستفيينتقارير الكفالات وارسالها للمتبرع4

-دينرئيس قسم المستفيتقرير نهاية المشروع5

-دينرئيس قسم المستفيالتقرير الفني 6

7

8

9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :      التوقيع:                  رئيس قسم المستفيدين             التأريخ :     أعده 



المشاريع الخيرية: القسم  معيةنسبة الزيادة في عدد المستفيدين من جميع أنشطة الج:المؤشر    تعظيم النتائج والأثر                                                     :          الهدف الاستراتيجي 

85000: التكلفة عقود المتعهدين: دليل التحقق صائم 500افطار : الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

-رئيس المشاريع الخيريةتسويق المشروع1

10000رئيس المشاريع الخيريةتحديد فريق العمل2

75000رئيس المشاريع الخيريةاختيار المتعهدين3

-رئيس المشاريع الخيرية3توزيع الوجبات4

-رئيس المشاريع الخيريةالتقارير اليومية5

-رئيس المشاريع الخيريةتقرير الإفطار وإرساله للمتبرعين6

-رئيس المشاريع الخيريةالتقرير الفني7

8

9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :      التوقيع:                  رئيس قسم المشاريع الخيرية             التأريخ :     أعده 



المشاريع الخيرية: القسم  نسبة رضا المجتمع عن الجمعية: المؤشر    تعزيز الصورة الذهنية للجمعية                                                 :              الهدف الاستراتيجي 

5000: التكلفة بيانات التوزيع: دليل التحقق توزيع زكاة الفطر : الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

-رئيس المشاريع الخيريةتحديد المستفيدين1

-رئيس المشاريع الخيريةتحديد فريق العمل2

5000رئيس المشاريع الخيرية(النقل )اختيار المتعهدين 3

-رئيس المشاريع الخيريةتوزيع الزكاة4

-رئيس المشاريع الخيريةالتقرير الإحصائي5

-رئيس المشاريع الخيريةالتقرير الفني6

7

8

9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :      التوقيع:                  رئيس قسم المشاريع الخيرية             التأريخ :     أعده 



المشاريع الخيرية: القسم  نسبة رضا المجتمع عن الجمعية: المؤشر    تعزيز الصورة الذهنية للجمعية                                                 :              الهدف الاستراتيجي 

50000: التكلفة تقرير رضى الأهالي عن مستوى النظافة:دليل التحقق مقابر 10العناية بـ : الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

-رئيس المشاريع الخيريةتحديد المقابر 1

-رئيس المشاريع الخيريةتحديد التكلفة 2

-رئيس المشاريع الخيريةتسويق المشروع3

50000رئيس المشاريع الخيريةتحديد المتعهد4

العلاقات-رئيس المشاريع الخيريةالتنفيذ5

-رئيس المشاريع الخيريةالتقارير6

-رئيس المشاريع الخيريةالتقرير الفني7

8

9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :      التوقيع:                  رئيس قسم المشاريع الخيرية             التأريخ :     أعده 



المشاريع الخيرية: القسم  نسبة رضا المجتمع عن الجمعية: المؤشر    تعزيز الصورة الذهنية للجمعية                                                         :      الهدف الاستراتيجي 

100000: التكلفة تقرير رضى الأهالي عن مستوى الصيانة:دليل التحقق مساجد10صيانة  : الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

-رئيس المشاريع الخيريةتحديد المساجد1

-رئيس المشاريع الخيريةتحديد التكلفة 2

-رئيس المشاريع الخيريةتسويق المشروع3

100000رئيس المشاريع الخيريةتحديد المتعهد4

-رئيس المشاريع الخيريةالتنفيذ5

-رئيس المشاريع الخيريةالتقارير6

-رئيس المشاريع الخيريةالتقرير الفني7

8

9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :      التوقيع:                  رئيس قسم المشاريع الخيرية             التأريخ :     أعده 



المشاريع الخيرية: القسم  نسبة رضا المجتمع عن الجمعية: المؤشر    تعزيز الصورة الذهنية للجمعية                                                    :           الهدف الاستراتيجي 

:التكلفة مطابقة التنفيذ مع المخطط: دليل التحقق تأهيل المستودع: الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

-رئيس المشاريع الخيريةورشة عمل تجمع كل منسوبي الجمعية 1

-رئيس المشاريع الخيريةمخطط و تكلفة تأهيل المشروع2

-رئيس المشاريع الخيريةدراسة جدوى المشروع 3

-رئيس المشاريع الخيريةتحديد المقاول4

-رئيس المشاريع الخيريةالتنفيذ5

-رئيس المشاريع الخيريةالتقرير6

7

8

9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :      التوقيع:                  مدير مكتب المدير التنفيذي             التأريخ :     أعده 



المستفيدين: القسم  معيةنسبة الزيادة في عدد المستفيدين من جميع أنشطة الج:المؤشر    تعظيم النتائج والأثر                                               :                الهدف الاستراتيجي 

420000:التكلفة :دليل التحقق من أفراد المجتمع 300تدريب : الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

معهد شعاع-رئيس المشاريع الخيريةتحديد الاحتياجات التأهيلية1

معهد شعاع-رئيس المشاريع الخيريةإعداد الخطة التأهيلية2

الاعلام20000رئيس المشاريع الخيريةالاعلان عن برامج التأهيل3

رئيس المشاريع الخيريةالتنفيذ 4
400000

معهد شعاع

معهد شعاع-رئيس المشاريع الخيريةالتقارير الدورية5

معهد شعاع-رئيس المشاريع الخيريةالتقرير الختامي6

-رئيس المشاريع الخيريةالتقرير الفني 7

العلاقات 

العامة

8

9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :      التوقيع:                  رئيس قسم المستفيدين             التأريخ :     أعده 



الموارد البشرية: القسم  نسبة الزيادة في عدد المتطوعين: المؤشر    تحسين أداء العاملين                                               :                الهدف الاستراتيجي 

:التكلفة افتتاح الوحدة: دليل التحقق إنشاء وحدة تطوع: الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

1

إعداد مذكرة لتوضيح أهمية ومبررات الوحدة

رئيس الموارد البشريةيذيومتطلباتها ومناقشتها مع المجلس التنف

المدير التنفيذياعتماد إنشاء الوحدة من مجلس الإدارة2

3

تحديد الإجراءات والأنظمة التي تحفظ

حقوق المتطوع وتوضح مهامه
رئيس الموارد البشرية

ترشيح مدير الوحدة4
رئيس الموارد البشرية

المدير التنفيذيتعيين مدير الوحدة5

مدير الوحدةتهيئة الوحدة6

مدير الوحدةاستقطاب المتطوعين7

مدير الوحدةالتأهيل للعاملين يالوحدة8

مدير الوحدةحفل تدشين الوحدة9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :      التوقيع:                  التأريخ :               أعده 



:القسم  نسبة الزيادة في آداء المتطوعين: المؤشر    تحسين أداء العاملين                                                :               الهدف الاستراتيجي 

30000: التكلفة بيانات تدريب العاملين: دليل التحقق ساعة تدريبية لكل عامل50تنفيذ :الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

رئيس الموارد البشريةتحديد الاحتياجات التدريبية1

رئيس الموارد البشريةإعداد خطة تدريب العاملين2

رئيس الموارد البشريةيذياعتماد خطة التدريب من المدير التنف3

30000رئيس الموارد البشريةتنفيذ التدريب حسب الخطة4

رئيس الموارد البشريةتقارير متابعة التدريب5

رئيس الموارد البشريةالتقرير العام والفني6

7

8

9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :     التوقيع:                  رئيس قسم الموارد البشرية             التأريخ :     أعده 



الموارد البشرية: القسم  نسبة رضا العاملين: المؤشر    تطوير بيئة العمل                                                 :              الهدف الاستراتيجي 

20000: التكلفة بيانات التكريم: دليل التحقق تحفيز وتكريم الموظفين المتميزين: الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

رئيس الموارد البشريةتخطيط الأداء ووضع الأهداف1

رئيس الموارد البشريةاعتماد نظام إدارة الأداء2

رئيس الموارد البشريةالمتابعة الشهرية للأداء3

5000رئيس الموارد البشريةالاحتفال بالإنجازات الصغيرة4

رئيس الموارد البشريةالمراجعة نصف سنوية للأداء5

رئيس الموارد البشريةالتقويم النهائي للأداء6

المدير التنفيذيمراجعة لجنة الأداء7

15000رئيس الموارد البشريةتكريم المتميزين8

9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :     التوقيع:                  رئيس قسم الموارد البشرية             التأريخ :     أعده 



الموارد البشرية: القسم  نسبة رضا العاملين: المؤشر    تطوير بيئة العمل                                                 :              الهدف الاستراتيجي 

6000: التكلفة %  70نسبة رضى العاملين عن اللقاءات الاجتماعية : دليل التحقق لقاءات اجتماعية للعاملين6اقامة : الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
رديسمبنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسرفبراييناير

500رئيس الموارد البشريةاللقاء الاجتماعي الأول 1

500رئيس الموارد البشريةاللقاء الاجتماعي الثاني2

500رئيس الموارد البشريةاللقاء الاجتماعي الثالث 3

500رئيس الموارد البشريةاللقاء الاجتماعي الرابع4

500رئيس الموارد البشريةاللقاء الاجتماعي الخامس5

500رئيس الموارد البشريةاللقاء الاجتماعي السادس6

-رئيس الموارد البشريةالتقرير العام والفني7

8

9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :     التوقيع:                  رئيس قسم الموارد البشرية             التأريخ :     أعده 



العلاقات والإعلام: القسم  عدد وسائل الشفافية والإفصاح: المؤشر    تحقيق الحوّكمة و الشفافية                                                :               الهدف الاستراتيجي 

14000: التكلفة نشر التقارير:دليل التحقق 2020-2019التقرير السنوي المطبوع والمرئي : الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

1
2020جمع التقارير والبيانات من الأقسام 

رئيس القسم الإعلامي 

2
2020الاتفاق مع شركة لتصميم التقرير المطبوع 

7000رئيس القسم الإعلامي 

3
2020اعتماد التصميم 

رئيس القسم الإعلامي 

4
2020تحرير محتوى التقرير المرئي 

رئيس القسم الإعلامي 

5
2020اعتماد محتوى التقرير المرئي 

رئيس القسم الإعلامي 

6
2020طباعة التقرير 

رئيس القسم الإعلامي 

7
2019الاتفاق مع شركة لإنتاج التقرير المرئي لعام 

6000رئيس القسم الإعلامي 

8

كتابة سيناريو الفيلم 

رئيس القسم الإعلامي 

9

اعتماد سيناريو الفيلم

رئيس القسم الإعلامي 

10
انتاج الفيلم

رئيس القسم الإعلامي 

11
نشر الفيلم

1000رئيس القسم الإعلامي 

رئيس القسم الإعلامي التقرير الفني12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :      التوقيع:                  رئيس قسم العلاقات والإعلام            التأريخ :   أعده 



العلاقات والإعلام: القسم  عدد وسائل الشفافية والإفصاح: المؤشر    تحقيق الحوّكمة و الشفافية                                                :               الهدف الاستراتيجي 

6000: التكلفة أفلام انفوجرافيك قصيرة6نشر : دليل التحقق أفلام انفوجرافيك قصيرة 6انتاج :  الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

1
كتابة السناريو 

رئيس القسم الإعلامي 

2
اعتماد السناريو 

رئيس القسم الإعلامي 

3
الاتفاق مع شركة للإنتاج والإخراج

5000رئيس القسم الإعلامي 

4
اعتماد الفيديوهات

رئيس القسم الإعلامي 

5
استلام ونشر  الفيديو هات

رئيس القسم الإعلامي 
10000

رئيس القسم الإعلامي التقرير6

رئيس القسم الإعلامي التقرير الفني7

8

9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :      التوقيع:                  رئيس قسم العلاقات والإعلام            التأريخ :   أعده 



العلاقات والإعلام: القسم  عدد وسائل الشفافية والإفصاح: المؤشر    تحقيق الحوّكمة و الشفافية                                                :               الهدف الاستراتيجي 

8000: التكلفة أفلام مصورة قصيرة4نشر : دليل التحقق أفلام مصورة قصيرة 4انتاج :  الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

1
تجهيز مقر التصوير

7000رئيس القسم الإعلامي 

2
كتابة السناريو 

رئيس القسم الإعلامي 

3
اعتماد السناريو 

رئيس القسم الإعلامي 

4
تصوير الفيديو

رئيس القسم الإعلامي 

5
اعتماد الفيديو

رئيس القسم الإعلامي 

6
نشر  الفيديو 

رئيس القسم الإعلامي 
10000

رئيس القسم الإعلامي التقرير العام والفني7

8

9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :      التوقيع:                  رئيس قسم العلاقات والإعلام            التأريخ :   أعده 



العلاقات والإعلام: القسم  عدد وسائل الشفافية والإفصاح: المؤشر    تحقيق الحوّكمة و الشفافية                                                :               الهدف الاستراتيجي 

20000: التكلفة أعداد من مجلة معكم4توزيع : دليل التحقق ربع سنوية -أعداد من مجلة معكم 4انتاج : الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

1
جمع التقارير والبيانات من الأقسام

رئيس القسم الإعلامي 

2
تحرير محتوى المجلة 

رئيس القسم الإعلامي 

3
اعتماد المحتوى 

رئيس القسم الإعلامي 

4
الاتفاق مع شركة للتصميم

20000رئيس القسم الإعلامي 

5
اعتماد التصميم

رئيس القسم الإعلامي 

6
طباعة المجلة

رئيس القسم الإعلامي 

7
استلام المجلة

رئيس القسم الإعلامي 

رئيس القسم الإعلامي توزيع المجلة8

رئيس القسم الإعلامي التقرير العام والفني9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :      التوقيع:                  رئيس قسم العلاقات والإعلام            التأريخ :   أعده 



الموارد المالية: القسم  نسبة النمو في الدعم المالي المُقدم للجمعية: المؤشر    تحقيق الفاعلية المالية                                                     :          الهدف الاستراتيجي 

2000: التكلفة ايداع مليون ريال من التبرعات الفردية: دليل التحقق مشاريع على الأفراد بقيمة مليون ريال4تسويق : الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

ةرئيس قسم الموارد المالي1111تحديد المشروع المراد تسويقه1

ةرئيس قسم الموارد المالي2222إعداد منشورات  المشاريع2

ةرئيس قسم الموارد المالي3333تصميم حملة التسويق3

ةرئيس قسم الموارد المالي4444اعتماد حملة التسويق4

20000ةرئيس قسم الموارد الماليتنفيذ حملة التسويق 5

ةرئيس قسم الموارد الماليالتقرير العام والفني 6

7

8

9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :     التوقيع:                  رئيس قسم الموارد المالية        التأريخ :       أعده 



الموارد المالية: القسم  نسبة النمو في الدعم المالي المُقدم للجمعية: المؤشر    تحقيق الفاعلية المالية                                                     :          الهدف الاستراتيجي 

:التكلفة ايداع مليون ريال من المؤسسات المانحة: دليل التحقق مشاريع على المؤسسات المانحة بقيمة مليون ريال4تسويق : الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

ةرئيس قسم الموارد المالي1111اتتحديد المشروع المراد تسويقه والمؤسس1

ةرئيس قسم الموارد المالي2222إعداد المشروع على نماذج المؤسسات2

ةرئيس قسم الموارد المالي3333اعتماد تحرير المشروع على النماذج3

ةرئيس قسم الموارد المالي4444رفع المشروع للمؤسسات4

ةرئيس قسم الموارد الماليمتابعة المؤسسات5

ةرئيس قسم الموارد الماليالتقرير العام والفني 6

7

8

9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :     التوقيع:                  رئيس قسم الموارد المالية        التأريخ :       أعده 



الموارد المالية: القسم  نسبة النمو في الدعم المالي المُقدم للجمعية: المؤشر    تحقيق الفاعلية المالية                                                     :          الهدف الاستراتيجي 

:التكلفة ايداع مليون ريال من المؤسسات والشركات: دليل التحقق مشاريع على المؤسسات والشركات التجارية بقيمة مليون10تسويق : الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

1

تحديد المشروع المراد تسويقها على 

ةرئيس قسم الموارد المالي1111المؤسسات والشركات

ةرئيس قسم الموارد المالي2222إعداد ملف  المشروع2

ةرئيس قسم الموارد المالي3333اعتماد ملف المشروع3

ةرئيس قسم الموارد المالي4444رفع المشروع للمؤسسات4

ةرئيس قسم الموارد الماليمتابعة المؤسسات5

ةرئيس قسم الموارد الماليالتقرير العام والفني 6

7

8

9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :     التوقيع:                  رئيس قسم الموارد المالية        التأريخ :       أعده 



الموارد المالية: القسم  زيادة  معدل العائد على الاستثمار: المؤشر    تحقيق الفاعلية المالية                                                     :          الهدف الاستراتيجي 

10000: التكلفة مليون ريال من استثمارات الجمعية2ايداع : دليل التحقق مليون ريال2ارتفاع استثمارات الجمعية إلى  : الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

ةرئيس قسم الموارد الماليتحديد الأصول المراد استثمارها 1

ةرئيس قسم الموارد الماليتحديد المشاريع الاستثمارية الجديدة2

10000ةرئيس قسم الموارد الماليدراسة جدوى المشاريع الجديدة3

ةرئيس قسم الموارد الماليعةتنفيذ المشاريع ذات الجدوى المرتف4

ةرئيس قسم الموارد الماليالتقارير الشهرية المالية والفنية5

6

7

8

9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :     التوقيع:                  رئيس قسم الموارد المالية        التأريخ :       أعده 



الإدارية والمالية: القسم  يقهانسبة العمليات الإدارية التي تم تحسينها وتوث: المؤشر    إدارة العمليات بكفاءة                                                       :        الهدف الاستراتيجي 

:التكلفة اعتماد العمليات المحسنة: دليل التحقق مراجعة وتحسين جميع العمليات: الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

--رئيس الشؤون الإداريةتحديد فريق التحسين1

--رئيس الشؤون الإداريةتأهيل وتدريب الفريق2

--رئيس الشؤون الإداريةالتدقيق الداخلي للعمليات3

--رئيس الشؤون الإداريةالمراجعة والتحسين للعمليات4

--رئيس الشؤون الإداريةاعتماد التحسين5

--رئيس الشؤون الإداريةااعادة توثيق العمليات بعد تحسينه6

--رئيس الشؤون الإداريةالتقرير العام والفني 7

8

9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :      التوقيع:                  رئيس الشؤون الإدارية والمالية             التأريخ :  أعده 



ةالشؤون الإدارية والمالي: القسم  عدد وسائل الشفافية والافصاح: المؤشر    تحقيق الحوكمة والشفافية                                                      :          الهدف الاستراتيجي 

12000: التكلفة التقارير المرفوعة:دليل التحقق وسائل5رفع تقارير المالية على : الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

-رئيس الشؤون الإداريةتسجيل الجمعية في منصة الافصاح1

-رئيس الشؤون الإداريةرفع التقارير على منصة الافصاح2

الاعلام-رئيس الشؤون الإداريةونيرفع التقرير على موقع الجمعية الالكتر3

الاعلام-رئيس الشؤون الإداريةمن وسائل التواصل4رفع التقرير على 4

العلاقات 2000رئيس الشؤون الإداريةتوزيع التقرير المطبوع5

الاعلام10000رئيس الشؤون الإداريةرفع التقرير على صحيفة ورقية6

رئيس الشؤون الإداريةالتقرير العام والفني7

8

9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :      التوقيع:                  رئيس الشؤون الإدارية والمالية            التأريخ :   أعده 



الإدارية والمالية: القسم  :المؤشر    :                                                                الهدف الاستراتيجي 

40000: التكلفة الصيانةتلبية الاحتياجات المكتبية واللوجستية و: دليل التحقق تلبية الاحتياجات المكتبية واللوجستية والصيانة: الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

رئيس الإدارية والماليةحصر الاحتياجات المكتبية من الأقسام1

15000رئيس الإدارية والماليةاعتماد بيان بالاحتياجات 2

رئيس الإدارية والماليةالعروض والمناقصات والترسية3

رئيس الإدارية والماليةتأمين الاحتياجات المكتبية4

15000رئيس الإدارية والماليةاعتماد بيان باحتياجات الصيانة5

رئيس الإدارية والماليةالعروض والمناقصات والترسية6

رئيس الإدارية والماليةمتابعة عملية الصيانة7

10000رئيس الإدارية والماليةالمحروقات والنثريات8

9

10

11

12

:التوقيع:                 المدير التنفيذي             التأريخ : أعتمده :      التوقيع:                  رئيس الشؤون الإدارية والمالية            التأريخ :   أعده 



الإدارية والمالية: القسم  عدد وسائل الإفصاح: المؤشر    تحقيق الحوكمة والشفافية                                         :                      الهدف الاستراتيجي 

5000: التكلفة تقرير الاجتماع: دليل التحقق اجتماع الجمعية العمومية: الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

رئيس الإدارية والماليةاعداد بيان بأعضاء الجمعية1

رئيس الإدارية والماليةإعداد بيان بالمسددين وغير المسددين2

رئيس الإدارية والماليةتوزيع خطابات الدعوة3

2000رئيس الإدارية والماليةاعداد مواد الاجتماع4

رئيس الإدارية والماليةتجهيز مقر الاجتماع5

3000رئيس الإدارية والماليةتجهيز الضيافة6

رئيس الإدارية والماليةمحضر الاجتماع7

رئيس الإدارية والماليةالاجتماع والتوثيق8

رئيس الإدارية والماليةالتقرير9

10

11

12
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تم



:القسم  :المؤشر    :                                                                الهدف الاستراتيجي 

:التكلفة :دليل التحقق :الهدف التشغيلي     

النشاطم
الزمن

أصحاب العلاقةالتكلفة المسؤول
ديسمبرنوفمبرأكتوبررسبتمبأغسطسيوليويونيةمايوابريلمارسفبرايريناير

1

2

3

4
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8
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